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Reconociendo el

Discurso de Odio
en EUROPA




Abordar el discurso de odio es una
preocupacion importante en toda
Europa, al igual que en muchas otras
regiones del mundo. Los paises europeos
han implementado diversas leyes e
iniciativas para combatir el discurso de
odio, aunque los marcos legales y las
definiciones varian de una nacion a otra.
A continuacidén, se presentan algunos
enfoques comunes para identificar y
abordar el discurso de odio en Europa.
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A lo largo de los anos, el Consejo de
Europa ha adoptado diversas medidas
para combatir el discurso de odio. Su

division de medios e internet aborda esta
cuestion desde una “perspectiva de

libertad de expresidn”, enfatizando |a
colaboracion con los estados miembros
para redactar, evaluar, revisar y alinear
leyes y practicas con el Convenio
Europeo de Derechos Humanos,
particularmente aquellas que imponen
restricciones a la libertad de expresion.
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Definiciones Legales en Europa




Los paises europeos suelen definir el
discurso de odio como un lenguaje que
incita a la violencia o la discriminacion
contra individuos o grupos en funcion
de caracteristicas como la raza, la etnia,
la religion, la nacionalidad, el género, la

orientacion sexual o |la discapacidad.

Sin embargo, el alcance vy |a
especificidad de estas definiciones
pueden variar entre naciones.
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: Marco de la Union Europea




La Unidn Europea (UE) ha establecido
directrices y normativas para abordar el
discurso de odio y la discriminacion. Por

ejemplo, la Decision Marco de |la UE
sobre la lucha contra el racismo vy la

xenofobia exige la penalizacion de
formas especificas de discurso de odio y
delitos de odio en sus estados
miembros.
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Normas Internacionales

Los paises europeos suelen seguir normas y convenciones
internacionales para abordar el discurso de odio, incluyendo el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y el Convenio
Europeo de Derechos Humanos (CEDH). Estos marcos proporcionan
orientacion sobre como equilibrar la proteccion de la libertad de
expresion con la prohibicidn del discurso de odio.
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Mecanismos de Monitoreo y Denuncia

Muchos paises europeos han implementado mecanismos para
monitorear y denunciar el discurso de odio, tanto en linea como fuera

de linea. Estos mecanismos suelen involucrar agencias
gubernamentales especializadas, organizaciones no gubernamentales

(ONG) v sistemas de denuncia proporcionados por plataformas en
linea.
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Programas Educativos

Algunos paises europeos llevan a cabo programas educativos para
concienciar sobre el discurso de odio, fomentar la tolerancia y el

respeto a la diversidad, y dotar a las personas de herramientas para
identificar y combatir el discurso de odio.
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Iniciativas de la Sociedad Civil

Las organizaciones de la sociedad civil desempenan un papel
fundamental en la lucha contra el discurso de odio en Europa.
Participan en actividades de defensa, educacidén y construccion de
comunidades para abordar las causas profundas del discurso de odio y
promover la cohesion social.
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Colaboracion con la Industria Tecnologica

Con el aumento del discurso de odio en linea, |la colaboracion entre
gobiernos, sociedad civil y la industria tecnologica es esencial. Muchos
paises europeos trabajan con empresas tecnoldgicas para desarrollar
politicas, algoritmos y herramientas que permitan identificar y
eliminar el discurso de odio en plataformas digitales.
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turopean

Convenio Europeo de Convention
on Human

Derechos Humanos PROTECTING THERIGHT {1l ‘ Rights

TO FREEDOM OF EXPRESSION
UNDER THE EUROPEAN CONVENTION
ON HUMAN RIGHTS

"Toda persona tiene derecho a
la libertad de expresion”

Art. 10 del Convenio Europeo
de Derechos Humanos
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Comprension de la legislacion y su impacto negativo

La legislacion que aborda el discurso de odio dirigido a la comunidad
LGBTIQ+ en Europa varia ampliamente entre paises. Mientras que
algunas naciones tienen fuertes protecciones legales, otras pueden
carecer de leyes integrales o incluso contar con legislacion que
discrimina a los individuos LGBTIQ+. Aqui se presentan algunos
factores clave a considerar sobre la legislacion y sus posibles efectos

negativos en las comunidades LGBTIQ+:
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Ausencia de Protecciones Claras:

En ciertos paises europeos, puede no existir una proteccion legal especifica
contra el discurso de odio dirigido a individuos LGBTIQ+. Esta brecha en |a
legislacion puede hacer que sean mas vulnerables a la discriminacion, el acoso y
la violencia debido a su orientacion sexual, identidad de género o expresion.

Criminalizacidn de Identidades LGBTIQ+: En algunas regiones, existen leyes que
criminalizan las identidades o actividades LGBTIQ+, lo que refuerza el estigma y
la discriminacion. Tal legislacion puede crear un ambiente hostil para los
individuos LGBTIQ+, fomentando el discurso de odio y la violencia en su contra.
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Ejecucion selectiva:

En los paises con protecciones legales contra el discurso de odio dirigido a personas
LGBTIQ+, la aplicacidn puede ser inconsistente o insuficiente. Las autoridades policiales y
judiciales podrian no investigar o enjuiciar adecuadamente los delitos de odio o los
incidentes de discurso de odio, creando una sensacion de impunidad para los perpetradores.

Impacto en la libertad de expresion: Es crucial lograr un equilibrio entre abordar el discurso
de odio vy preservar la libertad de expresion. Las leyes disenadas para combatir el discurso de
odio deben redactarse cuidadosamente para evitar suprimir debates legitimos, debates o
expresiones artisticas relacionadas con cuestiones LGBTIQ+.
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Efecto de enfriamiento en las comunidades LGBTIQ+:

La presencia de leyes o la ausencia de protecciones legales contra el discurso del odio puede
crear un efecto escalofriante dentro de las comunidades LGBTIQ+, disuadiendo a los
individuos de expresar abiertamente su identidad, buscar apoyo o participar en la vida
publica.

Discriminacion interseccional: las personas LGBTIQ+ de grupos marginados, como personas
de color, migrantes o minorias religiosas, pueden experimentar una discriminacion agravada
debido a la superposicion de multiples factores. La legislacion debe tener en cuenta estas
identidades y experiencias que se entrecruzan para proporcionar una proteccion integral
contra las expresiones de odio.
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Contexto Nacional en Espana




Espana ha implementado diversas medidas para combatir el discurso de
odio, particularmente a través de su Codigo Penal. El articulo 510 del
Codigo Penal espanol criminaliza las expresiones que incitan a la violencia,
la discriminacion o el odio contra individuos o grupos en funcion de
atributos como la raza, la etnia, la religion, la nacionalidad, el género, |la
orientacion sexual o la discapacidad. Esta disposicion esta alineada con la
Decision Marco de la Union Europea sobre |la lucha contra el racismo y |la
xenofobia, que exige a los estados miembros criminalizar ciertas formas
de discurso de odio y delitos de odio.
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En 2015, Espana promulgd una reforma integral de su Codigo Penal, que
afecto significativamente la regulacion del discurso de odio bajo el articulo
510. El memorando explicativo de la ley hace referencia a la Decision
Marco del Consejo 2008/913/JAl del 28 de noviembre de 2008 sobre la
lucha contra ciertas formas y expresiones de racismo y xenofobia
mediante la ley penal para justificar esta reforma.
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Para mejorar la efectividad de estas medidas legales, Espana ha
desarrollado protocolos de actuacion. El "Protocolo de Actuacion de los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad para los Delitos de Odio y Conductas que
Violen Normas Legales sobre Discriminacion” proporciona pautas para
gue las agencias de la ley aborden los delitos de odio y los
comportamientos discriminatorios.
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Ademas, Espana ha establecido mecanismos alternativos de resolucion de
disputas para abordar el discurso de odio sin recurrir a los tribunales penales. El
"Protocolo de Actuacion para Combatir el Discurso de Odio llegal” ofrece a los
ciudadanos informacion sobre estos mecanismos alternativos, con el objetivo de
resolver las disputas relacionadas con el discurso de odio de manera mas
eficiente.

A pesar de estos esfuerzos, persisten desafios en la lucha efectiva contra el
discurso de odio. En 2024, un juez espanol especializado en delitos de odio
propuso acabar con el anonimato en las redes sociales en casos que involucren
delitos de odio sospechosos. Esta propuesta busca mejorar la rendicion de
cuentas, pero ha generado debates sobre |a privacidad y la libertad de expresion.
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Ademas, Espana esta considerando la derogacion de su ley de blasfemia, que
impone multas a quienes se burlan de las creencias religiosas. Este movimiento
busca proteger la libertad de expresidon y reducir el abuso de la ley por parte de

organizaciones extremistas para atacar a artistas, activistas y politicos.

En resumen, Espana ha implementado marcos legales y protocolos para combatir

el discurso de odio, alineandose con los estandares internacionales. Sin embargo,

las discusiones y reformas en curso indican un esfuerzo continuo por equilibrar |la
regulacion efectiva con la proteccidon de los derechos fundamentales.
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Legislacion contra la Discriminacion en Espana:

Espana ha promulgado una legislacion integral contra la
discriminacion para promover la igualdad y proteger a las personas
de la discriminacion en diversos sectores. La Ley Integral de
lgualdad de Trato y No Discriminacion, aprobada en 2022, sirve
como piedra angular en este esfuerzo.
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Desarrollos Recientes:

En agosto de 2024, un juez espanol propuso acabar con el anonimato en
las redes sociales en casos que involucren delitos de odio sospechosos.
Esta propuesta tiene como objetivo mejorar la rendicidon de cuentas y
prevenir el discurso de odio en linea, pero ha generado debates sobre |a
privacidad vy la libertad de expresion.

En general, la legislacion contra la discriminacidn de Espana refleja un
compromiso con la creacion de una sociedad inclusiva, proporcionando
marcos legales para combatir la discriminacion y promover el trato
igualitario en diversos ambitos.
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Prevalencia del Discurso de Odio hacia
LGBTIQ+:




Aumento de los Mensajes de Odio en Linea :

Una investigacion reveld que los mensajes de odio contra gays,
lesbianas, bisexuales y personas trans se han duplicado en las redes
sociales espanolas en los ultimos anos. Este aumento coincide con
las celebraciones anuales del Orgullo, lo que subraya los desafios
persistentes que enfrenta la comunidad LGBTIQ+.



Aumento de la Retorica Anti-LGBTIQ+:

Los informes indican que el discurso de odio anti-LGBTIQ+ sigue
siendo un problema serio en Espana, con la retorica anti-trans
ganando terreno. Los estudios muestran que el odio en linea crecio

un 130% entre 2019y 2022, con una parte significativa dirigido a
las personas trans.



Iniciativas Gubernamentales:




'Regulacion de Plataformas de Redes Sociales :

En enero de 2025, el presidente del gobierno espanol, Pedro Sanchez,
propuso medidas para regular las plataformas de redes sociales de
manera mas estricta. Estas medidas incluyen la eliminacion del
anonimato de los usuarios, el aumento de la transparencia de los
algoritmos y la responsabilidad de los propietarios de las plataformas,
con el objetivo de proteger la democracia participativa y la salud mental
de los usuarios.
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‘Lucha contra el Extremismo en Linea:

El gobierno espanol esta considerando la legislacion para acabar con el
anonimato en linea para combatir problemas como la difusidon de
contenido inapropiado y el extremismo. Sin embargo, esta propuesta ha
generado debates sobre su posible impacto en la libertad de expresion y
la seguridad de las personas vulnerables.
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Abordar el discurso de odio hacia la comunidad LGBTIQ+ en Espana
requiere un enfoque multifacético, que incluya regulaciones
estrictas, una aplicacidon efectiva y un compromiso con la
proteccion de los derechos fundamentales. Es esencial un dialogo
continuo entre los drganos gubernamentales, la sociedad civil y l1as
plataformas en linea para crear un entorno digital mas seguro e
inclusivo para todos.
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Contexto Nacional en Francia:




En Francia, existen disposiciones legales e Iniciativas sociales destinadas
a combatir el discurso de odio dirigido a las personas LGBTIQ+. Aqui hay
un panorama del contexto nacional en relacion con la prevencion de la
Incitacion al odio
Francia ha establecido medidas legales para combatir el discurso de odio,
particularmente cuando se dirige a las personas en funcion de su
orientacion sexual, identidad de genero o expresion. El Codigo Penal
frances prohibe explicitamente la incitacion a la discriminacion, al odio o a
la violencia contra personas o grupos por esos motivos. Los culpables de
discursos de odio pueden ser castigados con sanciones penales,
iIncluidas multas y penas de prision.
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Legislacion contra la discriminacion :

Mas alla de las leyes sobre el discurso de odio, Francia aplica la legislacion
contra la discriminacion que protege a las personas de la discriminacion basada
en |la orientacion sexual y la identidad de genero. Estas protecciones se
extienden a esferas clave de la vida publica, incluidos el empleo, la vivienda y el
acceso a bienes y servicios. El objetivo de estas leyes es defender los derechos
y la dignidad de las personas LGBTIQ+ al tiempo que se promueve la igualdad.

El gobierno francés trabaja activamente para combatir los discursos de odio y promover la
tolerancia vy la inclusion. Las iniciativas incluyen campanas de sensibilizacion publica,
programas educativos en las escuelas para prevenir la discriminacion y promover el respeto
por la diversidad, y apoyo financiero a organizaciones € iniciativas dedicadas a abordar el
discurso del odio y apoyar a las comunidades LGBTIQ+.
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Medios de comunicacion y plataformas en linea :

Se han adoptado medidas para combatir el discurso de odio en los medios de
comunicacion y en las plataformas en linea. Las autoridades francesas trabajan
junto a organizaciones de medios y empresas de internet para controlar y
abordar el contenido odioso, asegurando su eliminacion y haciendo cumplir los
estandares comunitarios y las regulaciones legales.

A pesar de estos esfuerzos, persisten los desafios para prevenir eficazmente el
discurso de odio contra las personas LGBTIQ+ en Francia. La educacion
sostenida, las campanas de sensibilizacion y el fortalecimiento de la colaboracion
entre el gobierno, la sociedad civil y el sector privado son cruciales para combatir
el discurso de odio y fomentar una cultura de respeto, tolerancia e inclusion para
todos; Independientemente de la orientacion sexual o identidad de genero.
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Respuesta :
Los organismos encargados de hacer cumplir la ley en Francia son responsables

de Investigar y enjuiciar los incidentes de discurso de odio. Las unidades
especializadas dentro de la policia y el sistema judicial se centran en los delitos
de odio, incluidos los que tienen como objetivo a personas LGBTIQ+. Las
autoridades se esfuerzan por garantizar que las denuncias de discursos de odio
sean tratadas con seriedad y que los autores sean responsables de sus actos.

Las organizaciones de la sociedad civil desempenan un papel fundamental en la
lucha contra el discurso de odio y el apoyo a las personas LGBTIQ+ en Francia.

Ofrecen recursos, defensa y servicios de apoyo a las victimas, sensibilizan sobre
el impacto del discurso de odio en los individuos y comunidades, y promueven la

tolerancia y la aceptacion.
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Contexto nacional en Bulgaria:



Contexto nacional en Luxemburgo



Contexto nacional en Luxemburgo sobre el discurso de odio LGBTIQ+:
Luxemburgo cuenta con fuertes protecciones legales contra el discurso de odio
dirigido a las personas LGBTIQ+. El marco legal del pais prohibe los discursos
de odio, la incitacion a la discriminacion, el odio o la violencia basados en la
orientacion sexual, la identidad de genero o la expresion.

Marco juridico :

El Codigo Penal de Luxemburgo tipifica como delito las expresiones de odio,
Incluidas las expresiones verbales, escritas o en linea que inciten a la
discriminacion, al odio o a la violencia contra personas o grupos por su
orientacion sexual o identidad de genero. Los autores pueden ser multados y
encarcelados.
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Leyes contra la discriminacion :

Mas alla de las leyes sobre el discurso de odio, Luxemburgo tiene una legislacion
integral contra la discriminacion que protege a las personas LGBTIQ+ en areas
como el empleo, la educacion, la vivienda y el acceso a bienes y servicios. Estas
leyes tienen como objetivo promover la igualdad y salvaguardar la dignidad de

las personas LGBTIQ+.

Iniciativas gubernamentales:

El gobierno de Luxemburgo promueve activamente la inclusion a travées de
campanas de sensibilizacion, programas educativos y apoyo financiero para las
organizaciones que trabajan en la lucha contra el discurso de odio y apoyan los
derechos LGBTIQ+. Las autoridades colaboran con los medios de comunicacion
y las plataformas en linea para prevenir y eliminar el contenido perjudicial.
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Papel de las organizaciones de la sociedad civil ;

Numerosas organizaciones de la sociedad civil en Luxemburgo proporcionan
apoyo, defensa y recursos esenciales para las personas LGBTIQ+. Estas
organizaciones desempenan un papel crucial en la sensibilizacion, la asistencia a
las victimas de discursos de odio y el fomento de una cultura de aceptacion e

igualdad.

Supervision y reglamentacion de los medios:

La Autoridad audiovisual independiente de Luxemburgo (ALIA) supervisa los
contenidos de los medios para garantizar el cumplimiento de las normas éticas y
las disposiciones legales contra los discursos de odio. ALIA supervisa las
emisiones de television, radio y en linea, trabajando para evitar la propagacion
de la retorica discriminatoria contra las personas LGBTIQ+.
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Plataformas en linea y medios sociales:
Las autoridades colaboran con empresas tecnologicas y plataformas de redes

sociales para combatir el discurso de odio LGBTIQ+ en linea. Los esfuerzos
iIncluyen la moderacion de contenidos, la eliminacion de material odioso vy la
aplicacion de politicas de plataforma contra la discriminarian | ac virtimag de
discursos de odio en linea tienen acceso a recursos o tema

judicial de Luxemburgo. p— —.
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Contexto nacional en Ucrania:
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EUROPA




Abordar el discurso de odio es una preocupacidén importante en toda Europa, al igual que en muchas otras
regiones del mundo. Los paises europeos han implementado diversas leyes e iniciativas para combatir el
discurso de odio, aunque los marcos legales y las definiciones varian de una nacion a otra. A continuacion,
se presentan algunos enfoques comunes para identificar y abordar el discurso de odio en Europa.

A lo largo de los anos, el Consejo de Europa ha adoptado diversas medidas para combatir el discurso de
odio. Su division de medios e internet aborda esta cuestion desde una “perspectiva de libertad de
expresion”, enfatizando |la colaboracion con los estados miembros para redactar, evaluar, revisar y alinear

leyes y practicas con el Convenio Europeo de Derechos Humanos, particularmente aquellas que imponen
restricciones a la libertad de expresion.
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Definiciones

Legales en Europa




Los paises europeos suelen definir el discurso de odio como un lenguaje que incita a
la violencia o la discriminacion contra individuos o grupos en funcion de
caracteristicas como la raza, la etnia, la religion, la nacionalidad, el género, la
orientacion sexual o |la discapacidad. Sin embargo, el alcance y |la especificidad de
estas definiciones pueden variar entre naciones.
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Marco de la
Union Europea



La Unidn Europea (UE) ha establecido directrices y normativas para abordar el
discurso de odio y la discriminacion. Por ejemplo, la Decision Marco de la UE sobre la
lucha contra el racismo y la xenofobia exige la penalizacion de formas especificas de
discurso de odio y delitos de odio en sus estados miembros.
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Normas
Internacionales




Los paises europeos suelen seguir normas y convenciones internacionales para
abordar el discurso de odio, incluyendo el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (PIDCP) y el Convenio Europeo de Derechos Humanos (CEDH). Estos marcos

proporcionan orientacion sobre cémo equilibrar la proteccién de la libertad de

expresion con la prohibicién del discurso de odio.
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Mecanismos de
Monitoreo y
Denuncia




Muchos paises europeos han implementado mecanismos para monitoreary
denunciar el discurso de odio, tanto en linea como fuera de linea. Estos mecanismos

suelen involucrar agencias gubernamentales especializadas, organizaciones no
gubernamentales (ONG) y sistemas de denuncia proporcionados por plataformas en

linea.
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Programas
Educativos




Algunos paises europeos llevan a cabo programas educativos para concienciar sobre
el discurso de odio, fomentar |la tolerancia y el respeto a la diversidad, y dotar a las
personas de herramientas para identificar y combatir el discurso de odio.
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Iniciativas de la
Sociedad Civil



Las organizaciones de la sociedad civil desempenan un papel fundamental en la lucha
contra el discurso de odio en Europa. Participan en actividades de defensa, educacion

y construccion de comunidades para abordar las causas profundas del discurso de
odio y promover la cohesion social.
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Colaboracion con la Industria Tecnologica




Con el aumento del discurso de odio en linea, la colaboracién entre gobiernos,
sociedad civil y la industria tecnologica es esencial. Muchos paises europeos trabajan
con empresas tecnologicas para desarrollar politicas, algoritmos y herramientas que
permitan identificar y eliminar el discurso de odio en plataformas digitales.
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Comprension de la
legislacion y su impacto
hegativo




La legislacion que aborda el discurso de odio dirigido a la comunidad LGBTIQ+ en
Europa varia ampliamente entre paises. Mientras que algunas naciones tienen
fuertes protecciones legales, otras pueden carecer de leyes integrales o incluso

contar con legislacion que discrimina a los individuos LGBTIQ+. Aqui se presentan

algunos factores clave a considerar sobre la legislacion vy sus posibles efectos
negativos en las comunidades LGBTIQ+:

EMNHS LGBTQ




Ausencia de Protecciones Claras: En ciertos paises europeos, puede no existir una proteccion legal
especifica contra el discurso de odio dirigido a individuos LGBTIQ+. Esta brecha en la legislacion puede
hacer que sean mas vulnerables a la discriminacion, el acoso vy la violencia debido a su orientacion sexual,
identidad de género o expresion.

Criminalizacion de Identidades LGBTIQ+: En algunas regiones, existen leyes que criminalizan las
identidades o actividades LGBTIQ+, lo que refuerza el estigma y la discriminacion. Tal legislacion puede
crear un ambiente hostil para los individuos LGBTIQ+, fomentando el discurso de odio y la violencia en su
contra.
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Leyes Ambiguas o Redactadas de Forma Amplia: Algunos paises tienen leyes que, aunque estan
destinadas a proteger las formas legitimas de expresion sobre los derechos, |la defensa o la identidad
LGBTIQ+, pueden estar redactadas de manera vaga o ser interpretadas de forma amplia. Esto puede
proporcionar un pretexto para que las autoridades restrinjan la libertad de expresion y de reunién de los
individuos LGBTIQ+ vy sus aliados.

Criminalizacion de Identidades LGBTIQ+: En algunas regiones, existen leyes que criminalizan las
identidades o actividades LGBTIQ+, lo que refuerza el estigma y la discriminacién. Tal legislacién contribuye
a un ambiente hostil para los individuos LGBTIQ+, alimentando el discurso de odio y la violencia contra

ellos.
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Aplicacion Selectiva: En paises con protecciones legales contra el discurso de odio dirigido a individuos
LGBTIQ+, la aplicacion de la ley puede ser inconsistente o insuficiente. Las autoridades encargadas de |a ley

vy del poder judicial pueden no investigar o procesar adecuadamente los crimenes de odio o incidentes de
discurso de odio, creando una sensacion de impunidad para los perpetradores.

Impacto en la Libertad de Expresion: Lograr un equilibrio entre abordar el discurso de odio y preservar la
libertad de expresion es crucial. Las leyes disefladas para combatir el discurso de odio deben ser

cuidadosamente redactadas para evitar suprimir discusiones legitimas, debates o expresiones artisticas
relacionadas con los temas LGBTIQ+.
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Efecto Paralizante en las Comunidades LGBTIQ+: La presencia de leyes o |a falta de protecciones legales
contra el discurso de odio puede generar un efecto paralizante en las comunidades LGBTIQ+, desalentando
a las personas a expresar abiertamente sus identidades, buscar apoyo o participar en la vida publica.

Discriminacion Interseccional: Las personas LGBTIQ+ de grupos marginados, como personas de color,
migrantes o minorias religiosas, pueden experimentar una discriminacion acumulada debido a |la
superposicion de multiples factores. La legislacion debe tener en cuenta estas identidades y experiencias
interseccionales para ofrecer una proteccion integral contra el discurso de odio.

EMNHS LGBTQ




Contexto Nacional en Espana




Espana ha implementado diversas medidas para combatir el discurso de odio, particularmente a través de su Codigo
Penal. El articulo 510 del Cédigo Penal espanol criminaliza las expresiones que incitan a la violencia, la discriminacién o el
odio contra individuos o grupos en funcion de atributos como la raza, la etnia, la religion, la nacionalidad, el género, |la
orientacion sexual o la discapacidad. Esta disposicion esta alineada con la Decision Marco de |la Union Europea sobre la
lucha contra el racismo y la xenofobia, que exige a los estados miembros criminalizar ciertas formas de discurso de odio y
delitos de odio.

En 2015, Espana promulgd una reforma integral de su Cédigo Penal, que afecto significativamente la regulaciéon del
discurso de odio bajo el articulo 510. El memorando explicativo de la ley hace referencia a la Decision Marco del Consejo
2008/913/JAl del 28 de noviembre de 2008 sobre la lucha contra ciertas formas y expresiones de racismo y xenofobia
mediante la ley penal para justificar esta reforma.

Para mejorar la efectividad de estas medidas legales, Espana ha desarrollado protocolos de actuacion. El "Protocolo de
Actuacion de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad para los Delitos de Odio y Conductas que Violen Normas Legales sobre
Discriminacion' proporciona pautas para que las agencias de la ley aborden los delitos de odio y los comportamientos
discriminatorios.
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Ademas, Espana ha establecido mecanismos alternativos de resolucion de disputas para abordar el discurso de odio sin
recurrir a los tribunales penales. El "Protocolo de Actuacion para Combatir el Discurso de Odio llegal" ofrece a los
ciudadanos informacion sobre estos mecanismos alternativos, con el objetivo de resolver las disputas relacionadas con el
discurso de odio de manera mas eficiente.

A pesar de estos esfuerzos, persisten desafios en la lucha efectiva contra el discurso de odio. En 2024, un juez espanol
especializado en delitos de odio propuso acabar con el anonimato en las redes sociales en casos que involucren delitos de
odio sospechosos. Esta propuesta busca mejorar la rendicion de cuentas, pero ha generado debates sobre la privacidad y

la libertad de expresion.

Ademas, Espana esta considerando la derogacion de su ley de blasfemia, que impone multas a quienes se burlan de las
creencias religiosas. Este movimiento busca proteger la libertad de expresion y reducir el abuso de la ley por parte de
organizaciones extremistas para atacar a artistas, activistas y politicos.

En resumen, Espaina ha implementado marcos legales y protocolos para combatir el discurso de odio, alineandose con los
estandares internacionales. Sin embargo, las discusiones y reformas en curso indican un esfuerzo continuo por equilibrar
la regulacion efectiva con la proteccion de los derechos fundamentales.
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the Europeantinien | egislacion contra la Discriminacion en Espaifa

Espana ha promulgado una legislacion integral contra la discriminacion para promover la igualdad y proteger a las
personas de la discriminacion en diversos sectores. La Ley Integral de Igualdad de Trato y No Discriminacion,
aprobada en 2022, sirve como piedra angular en este esfuerzo.

Desarrollos Recientes:
En agosto de 2024, un juez espanol propuso acabar con el anonimato en las redes sociales en casos que involucren

delitos de odio sospechosos. Esta propuesta tiene como objetivo mejorar la rendicion de cuentas y prevenir el
discurso de odio en linea, pero ha generado debates sobre |la privacidad y |a libertad de expresion.

En general, la legislacion contra la discriminacion de Espana refleja un compromiso con la creacion de una sociedad
inclusiva, proporcionando marcos legales para combatir la discriminacion y promover el trato igualitario en diversos

ambitos.




En Espana, la proliferacion del discurso de odio dirigido a la comunidad LGBTIQ+ en
los medios de comunicacion y las plataformas en linea se ha convertido en una
preocupacion significativa. Los estudios indican un aumento sustancial de dicho

contenido, lo que resalta la necesidad urgente de medidas efectivas para combatir

este problema.
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Prevalencia del Discurso de Odio hacia LGBTIQ+:

Aumento de los Mensajes de Odio en Linea: Una investigacion reveld que los mensajes de odio contra

gays, lesbianas, bisexuales y personas trans se han duplicado en las redes sociales espanolas en los ultimos
anos. Este aumento coincide con las celebraciones anuales del Orgullo, lo que subraya los desafios
persistentes que enfrenta la comunidad LGBTIQ+.

Aumento de la Retérica Anti-LGBTIQ+: Los informes indican que el discurso de odio anti-LGBTIQ+ sigue
siendo un problema serio en Espaina, con la retorica anti-trans ganando terreno. Los estudios muestran

qgue el odio en linea crecido un 130% entre 2019 y 2022, con una parte significativa dirigido a las personas
trans.
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Iniciativas Gubernamentales:

e Regulacion de Plataformas de Redes Sociales: En enero de 2025, el presidente del gobierno espanol, Pedro Sanchez,
propuso medidas para regular las plataformas de redes sociales de manera mas estricta. Estas medidas incluyen la
eliminacion del anonimato de los usuarios, el aumento de la transparencia de los algoritmos y la responsabilidad de los
propietarios de las plataformas, con el objetivo de proteger la democracia participativa y la salud mental de los usuarios.
e Lucha contra el Extremismo en Linea: El gobierno espafol esta considerando la legislacion para acabar con el
anonimato en linea para combatir problemas como la difusion de contenido inapropiado y el extremismo. Sin embargo,
esta propuesta ha generado debates sobre su posible impacto en la libertad de expresion y la seguridad de las personas
vulnerables.

Abordar el discurso de odio hacia la comunidad LGBTIQ+ en Espaina requiere un enfoque multifacético, que incluya
regulaciones estrictas, una aplicacion efectiva y un compromiso con la proteccion de los derechos fundamentales. Es
esencial un dialogo continuo entre los 6rganos gubernamentales, |la sociedad civil y las plataformas en linea para crear un
entorno digital mas seguro e inclusivo para todos.
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Contexto Nacional en Francia




Contexto Nacional en Bulgaria




Contexto Nacional en Luxemburgo




Contexto Nacional en Ucrania
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MODULO 3
Encontrar ayuda y recursos
para jovenes LGBTIQ




Los jovenes LGBTIQ suelen enfrentar desafios especificos,
como la discriminacion, dificultades de salud mental y
aislamiento social.

Tener acceso a redes de apoyo confiables, protecciones
legales y recursos de salud mental es fundamental para el
bienestar general.

En este modulo, aprenderas a:
|ldentificar redes de apoyo y organizaciones de confianza.
Comprender mejor tus derechos y estrategias de
autoafirmacion.
*Explorar los servicios de salud mental y asesoramiento
disponibles.



- Encontrar redes de apoyo vy
organizaciones de confianza

El valor de las redes de apoyo

Un sistema de apoyo solido brinda respaldo emocional,

social y practico.
Las organizaciones de confianza pueden ofrecer asistencia

legal, intervencion en crisis y oportunidades de
participacion comunitaria.




- Tipos de redes de apoyo

Grupos de apoyo entre pares — Espacios seguros
para compartir experiencias.

Organizaciones LGBTIQ+ — Ofrecen recursos legales,
sociales y de defensa.

Comunidades en linea — Foros, lineas de ayuda y
grupos en redes sociales.




;. Como encontrar una red de apoyo

confiable?
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Encontrar la red de apoyo adecuada es fundamental para
los jovenes LGBTIQ+. Una comunidad segura y confiable
puede brindar apoyo emocional, orientacion y asistencia
practica. Aqui tienes algunos pasos clave para asegurarte de
conectarte con una red confiable:

1.Investiga la reputacion de la organizacion
*Busca organizaciones bien establecidas con un historial

de apoyo a personas LGBTIQ+.
*Verifica si estan registradas oficialmente o asociadas con

grupos de defensa mas grandes.
*Lee resenas y testimonios de otros miembros de la

comunidad.




2.Verifica su mision y valores
*Asegurate de que la organizacion promueva la inclusion,
la confidencialidad y un apoyo sin juicios.
*Revisa su sitio web y redes sociales. ¢Se alinean con
tus necesidades y valores?
Evita grupos que impulsen agendas especificas que no
respeten las identidades individuales.

3.Busca recomendaciones de fuentes confiables
*Pregunta a amigos, profesores o consejeros por
recomendaciones.
Participa en comunidades y foros en linea LGBTIQ+,
donde los miembros comparten sus experiencias.




4.Verifica practicas seguras e inclusivas
*Una buena organizacion debe tener politicas claras sobre
privacidad y confidencialidad.
*Si es un grupo presencial, considera asistir a un evento
para observar el ambiente.
*Ten cuidado con cualquier grupo que solicite informacion
personal excesiva desde el principio.

5.Busca afiliaciones profesionales
Muchas organizaciones confiables colaboran con
profesionales de la salud mental, asesores legales e
instituciones educativas.
\erifica si tienen asociaciones con grupos reconocidos de
derechos humanos o defensa juvenil.




L

Cprender tus derechos y la defensa de
estos




VPorqué es Importante conocer tus derechos
= sLas proteccionées legales varian segun el pais, pero estar
informado gs clave para defenderte.
* Tus derechaes abarcan areas como la educacion, la igualdad
en e‘___lrtral{ajo y la seguridad personal.



Los jovenes LGBTIQ tienen derechos fundamentales que los protegen de la discriminacion
y garantizan la igualdad de oportunidades. Aunque las leyes varian segun el pais, existen
varias protecciones clave en muchas regiones:

eAntidiscriminacion en la educacion y el empleo: Las escuelas y los lugares de trabajo
deben ofrecer un entorno seguro e inclusivo, libre de discriminacion por identidad de género
u orientacion sexual. En muchos paises, las leyes protegen a los estudiantes y empleados
contra el trato injusto o el despido por estos motivos.

*Derecho a acceder a la atenciéon médica sin discriminacion: Los jovenes LGBTIQ
tienen derecho a recibir atencion meédica, incluido el apoyo en salud mental, sin prejuicios ni
negacion de servicios. Algunas regiones también reconocen legalmente la atencion médica
de afirmacion de género.

*Proteccion contra discursos de odio y violencia: Muchos sistemas legales penalizan el
discurso de odio, el acoso y la violencia contra personas LGBTIQ. Estas leyes buscan crear
comunidades mas seguras y brindar recursos legales para quienes son afectados.

*Recursos legales y servicios de apoyo: Si enfrentas discriminacion, hay organizaciones
y servicios de asistencia legal que pueden ayudarte a conocer tus derechos y tomar
medidas.

Conocer y defender tus derechos es un paso poderoso hacia la igualdad y la seguridad.



- ;. Como defender tus
derechos?
Conoce tus derechos — Investiga las leyes y politicas

locales.

Hazte escuchar — Informa sobre la discriminacion o
busca asistencia legal cuando sea necesario.

Unete a grupos de defensa — Colabora con
organizaciones que trabajan en el cambio de politicas.




Informar sobre la discriminacién y buscar ayuda
legal

Si experimentas discriminacion en la escuela, el
trabajo o0 en espacios publicos, es importante tomar
accion.

Comienza documentando el incidente, incluyendo
fechas, lugares y cualquier testigo que pueda
respaldar tu denuncia. Si la discriminacion ocurre en la
escuela o el trabajo, repdrtalo a un profesor, consejero
escolar, departamento de recursos humanos o un
oficial de igualdad designado. En espacios publicos,
puedes presentar una queja ante las autoridades
locales o organizaciones de derechos humanos.
Muchos paises cuentan con servicios de asistencia
legal que brindan ayuda gratuita o de bajo costo a
personas LGBTIQ que enfrentan discriminacion.
Abogados pro bono y grupos de defensa pueden
ayudarte a entender tus derechos y orientarte en el
proceso legal.
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lud mental y

asesoramiento

La importancia del apoyo en salud mental
Los jovenes LGBTIQ tienen un mayor riesgo de ansiedad, depresion y autolesiones.
Buscar ayuda es un signo de fortaleza, no de debilidad.



Tipos de apoyo en salud |
mental

Cuidar de tu salud mental es esencial, y existen diferentes tipos de apoyo para ayudar a los jovenes
LGBTIQ a enfrentar los desafios.

Terapia y asesoramiento: Hablar con un terapeuta o consejero licenciado, ya sea de manera individual o
en un grupo, puede ofrecer orientacién, estrategias de afrontamiento y un espacio seguro para expresar
sentimientos. La terapia grupal también puede ayudar a las personas a conectarse con otros que
comparten experiencias similares. Las opciones de terapia en linea estan disponibles para aquellos que
prefieren apoyo remoto.




Lineas de ayuda y servicios de crisis: El apoyo emocional inmediato
esta disponible a traves de lineas de crisis y servicios basados en
mensajes de texto, a menudo atendidos por profesionales capacitados o
voluntarios. Estos servicios brindan asistencia confidencial a quienes
estan en angustia, ofreciendo intervencion en crisis y derivaciones a
otros recursos. Algunas lineas de ayuda estan especificamente
orientadas a jovenes LGBTIQ, asegurando apoyo culturalmente
competente.

Estrategias de autocuidado: Practicar el autocuidado puede ayudar a
gestionar el estres y mejorar el bienestar emocional. Actividades como
la meditacion, la escritura en un diario, ejercicios de respiracion y la
expresion creativa pueden fomentar la resiliencia. Establecer un sistema
de apoyo con amigos de confianza, participar en pasatiempos y
establecer limites personales tambien contribuyen a la estabilidad de la
salud mental.



Como encontrar un terapeuta amigable con LGBTIQ

Encontrar un terapeuta que comprenda las experiencias unicas de las personas
LGBTIQ es crucial para recibir un apoyo en salud mental afirmativo y efectivo. Busca
profesionales con experiencia trabajando con clientes LGBTIQ, ya que son mas
propensos a ofrecer atencioén inclusiva y comprender temas relacionados con la
identidad, la discriminacion y el bienestar mental. Revisar sus credenciales, areas de
especializacion y si mencionan la terapia afirmativa LGBTIQ en sus perfiles puede
ayudarte a tomar una decision informada.

Directorios en linea como TherapyDen, LGBTQ+ Health y organizaciones locales de
salud mental ofrecen listas de profesionales especializados en salud mental LGBTIQ.
Muchas organizaciones LGBTIQ nacionales y locales también mantienen directorios de
terapeutas o pueden proporcionar recomendaciones. Ademas, las plataformas en linea
suelen incluir resefnas y calificaciones que pueden ayudar a evaluar el enfoque y la
efectividad del terapeuta.



Al elegir un terapeuta, considera hacer las siguientes preguntas para
asegurarte de que sea adecuado para tus necesidades:

1.¢ Qué experiencia tienes trabajando con clientes LGBTIQ?

2.;,Como abordas los problemas relacionados con la identidad de género
y la orientacion sexual?

3.¢ Utilizas un lenguaje afirmativo e inclusivo en tu practica?

4.; Cual es tu postura sobre la terapia de conversion? (Un terapeuta de
buena reputacion deberia oponerse a ella.)

5.¢,Como garantizas un entorno seguro y libre de juicios para los clientes
LGBTIQ?

6.¢ Ofreces tarifas escalonadas o sesiones en linea para mejorar la
accesibilidad?

7.; Puedes proporcionar referencias o testimonios de clientes LGBTIQ (si

aplica)?




Apoyar a un amigo en

Crisis

Cémo reconocer los signos de angustia

Reconocer cuando un amigo esta pasando por dificultades es el primer paso para
ofrecer apoyo. Los signos de angustia pueden incluir el aislamiento de actividades
sociales, cambios frecuentes de animo, expresiones de desesperanza, alteraciones en

los habitos de suefio o alimentacion, o aumento de la ansiedad. Si un amigo habla de
sentirse inutil, aislado o abrumado, puede ser una senal de que necesita ayuda.

Maneras de ofrecer apoyo emocional sin sobrepasar limites

Estar ahi para un amigo significa escuchar sin juzgar y validar sus sentimientos. Ofrece
un espacio seguro donde puedan hablar abiertamente, utilizando frases como "Estoy
aqui para ti" o "No estas solo/a." Evita presionarlos para que compartan mas de lo que
se sienten comodos, y respeta sus limites. Acciones simples como preguntar como
estan regularmente, enviar mensajes de apoyo o invitarles a pasar tiempo juntos
pueden hacer una gran diferencia.



Apoyar a un amigo en

CriSIS

Cuando y cédmo animar a buscar ayuda profesional

Si la angustia de tu amigo parece persistente o grave, es importante alentarlos a buscar apoyo
profesional. Puedes sugerirles ponerse en contacto con un terapeuta, consejero o linea de
ayuda, asegurandoles que buscar ayuda es un signo de fortaleza. Ofrece tu ayuda para

encontrar recursos o acompanarlos a una cita si se sienten ansiosos. Si estan en peligro

inmediato, como expresar pensamientos suicidas, contacta una linea de crisis 0 a un adulto de
confianza para obtener apoyo urgente.




Pasos practicos para tomar

aacsg [ lan de apoyo personal

1.Identifica al menos tres personas u organizaciones de confianza a las que puedas
acudir.

2.Crea una lista de contactos de emergencia (lineas de ayuda, amigos, profesionales).

3.Establece recordatorios para hacer chequeos de salud mental regularmente.




Involucrarse en iniciativas comunitarias

Ser parte de una comunidad de apoyo puede ser empoderador para los jovenes
LGBTIQ+. Involucrarse en el activismo, el voluntariado o la defensa de derechos ayuda
a las personas a construir resiliencia, conectarse con personas afines y crear un
cambio positivo en la sociedad. Aqui te explicamos como participar en iniciativas
comunitarias puede marcar la diferencia:

Cémo el voluntariado y el activismo pueden construir resilienciay
empoderamiento

El voluntariado y el activismo brindan a los jovenes un sentido de propdésito y
pertenencia. Al abogar por la igualdad, organizar eventos o apoyar a quienes lo
necesitan, las personas desarrollan confianza, habilidades de liderazgo y resiliencia
emocional. Tomar accion contra la discriminacion también puede fomentar la
esperanza y reducir los sentimientos de aislamiento, al reforzar la idea de que los
esfuerzos colectivos conducen al progreso.



Oportunidades para unirse o crear iniciativas dirigidas por
jovenes

Hay muchas maneras de involucrarse en organizaciones existentes o comenzar

nuevas iniciativas:
1.Unete a grupos de jovenes LGBTIQ+ que se centran en la defensa de derechos, la

educacion o el apoyo en salud mental.
2.Haz voluntariado con ONGs que trabajen en derechos humanos, inclusioén y cambio

de politicas.
3.0rganiza eventos locales como celebraciones del orgullo, discusiones comunitarias o

talleres educativos.
4.Usa las redes sociales para generar conciencia compartiendo experiencias

personales, noticias y recursos.
5.Solicita programas de liderazgo o subvenciones que apoyen iniciativas dirigidas por

jovenes para el cambio social.



Resumen de los puntos
clave




*Redes de Apoyo: Es fundamental tener acceso a redes de apoyo
confiables, como grupos de apoyo LGBTIQ+, organizaciones
locales y recursos en linea que ofrecen ayuda emocional, legal y
social.

Conocer tus Derechos: Comprender tus derechos como joven
LGBTIQ+ es crucial para la auto-defensa y para hacer frente a la
discriminacion. Existen leyes que protegen contra la
discriminacion en la educacion, el trabajo, la atencion medica y la
violencia.

Buscar Ayuda Profesional: Si enfrentas dificultades
emocionales o psicologicas, buscar el apoyo de un terapeuta o
consejero especializado en salud mental LGBTIQ+ es una opcion
importante.




Apoyo a Otros: Ayudar a un amigo en crisis implica ofrecer un
espacio seguro para hablar, brindar apoyo emocional y animarlos
a buscar ayuda profesional si es necesario.

eInvolucrarse en la Comunidad: Participar en iniciativas
comunitarias y grupos activistas LGBTIQ+ puede ser una forma de
empoderarse, fortalecer la resiliencia y generar cambios positivos
en la sociedad.

Historias de Exito: Jovenes activistas en todo el mundo estan
marcando la diferencia en la lucha por los derechos LGBTIQ+,
demostrando que cada esfuerzo y voz cuentan en la busqueda de
igualdad y aceptacion.




.

Al mantenerse informados,

- buscar ayuda cuando sea

necesario y participar
_ activamente en comunidades
de apoyo, los jovenes
LGBTIQ+ pueden crear un
futuro mas inclusivo y
empoderador para ellos
mismos y para los demas.
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En este moddulo, exploramos como las
historias moldean actitudes, normas vy
comportamientos—tanto en linea como
fuera de ella. Aprenderas como las
narrativas pueden alimentar el estigma o
fomentar la Inclusion, y como crear

narrativas positivas y contra-narrativas
gque promuevan los derechos humanos, la
igualdad y los valores democraticos,
especialmente en contextos que afectan a
las comunidades LGBTIQ+ .
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1.Definicion de narrativas positivas

¢ Qué es una "narrativa"?

Una narrativa es mas que una historia: es un marco que da sentido y ayuda a las personas
a interpretar eventos, identidades y roles sociales. Influencia narrativa:

® Lo que se considera “normal” o “acceptable”
® Que se considera “perteneciente”
® Como se asignan la responsabilidad y la culpa

® Ya sea que se desencadene empatia u hostilidad
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; Qué son las "Narrativas Positivas'?

Las narrativas positivas son historias y marcos
intencionados que: afirmar la dignidad y la igualdad de
derechos representar a las personas de forma justa y
precisa reducir el estigma y los estereotipos. Apoyar la
cohesion social y la participacion

No "ocultan’ problemas; Evitan la
deshumanizacion y el sensacionalismo .




Por qué importan las narrativas (impacto)

Las narrativas moldean:

 Bienestar individual (autoestima, seguridad, busqueda de ayuda)
o Cultura de iguales (acoso escolar vs solidaridad)

o instituciones (escuelas, servicios, respuestas policiales)

e Opinion publica y politica

Un marco perjudicial repetido se convierte en "'sentido comun’
un marco inclusivo repetido se convierte en una nueva norma .
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Narrativas dominantes vs.
realidad vivida

Narrativas dominantes a menudo: La narracion inclusiva prioriza :

e Simplificar identidades complejas e Complejidad, contexto y agencia

en etiquetas e Experiencias vividas y voces

e Privilegiar los puntos de vista de auténticas
la "'mayoria” e Respeto y seguridad para las
e Utiliza un enfoque basado en €l personas representadas
miedo ("amenaza", "agenda”,
"peligro") )
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Principlo
fundamental

"Las historias no solo reflejan la realidad;
ayudan a crearlo.”

Que tus relatos reflejen dignidad,
precision y derechos humanos.
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Principios clave para una narracion inclusiva

e Precision y contexto

e Respeto y dignidad

e Evitar estereotipos

e Representacion y agencia
e No hagas dano

e Responsabilidad en la distribucion
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Precision y contexto

Las narrativas inclusivas incluyen:

® Hechos claros y una redaccion cuidadosa (evitar exageraciones)
® Contexto (social, legal, historico)

® Evitar el encuadre de "una sola planta”

Comprobaciones practicas :

® ; Cual es la fuente?

® ; Qué falta?

® ; E| encuadre implica culpa, vergiienza o desviacion?
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Respeto y dignidad

Respeto significa: Usando un lenguaje afirmativo y no estigmatizante
evitar la "otredad" (por ejemplo, "personas normales contra ellos")
describiendo a las personas como mas de un atributo manteniendo

un tono que no invite al ridiculo ni a la hostilidad.
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Evitar estereotipos

Patrones estereotipados comunes a evitar :
e Retratando grupos como monoliticos

e Reducir a los personajes a clichés (alivio comico / amenaza /
victima solo)

e Enmarcado de "excepcionalismo” (digno solo si extraordinario)
e Sensacionalizando cuerpos, relaciones o traumas
Sustituye los estereotipos por:

e Matices, vida cotidiana, multiples dimensiones, roles diversos
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Representacion y Agencia

Buena representacion: incluye a las personas como sujetos con opciones, no como objetos de
debate muestra experiencias diversas (edad, etnia, discapacidad, fe, migracion, zonas
rurales/urbanas) evita hablar sobre las comunidades.

Preguntas sobre la agencia:

® iQuién cuenta la historia?
® iQuién se beneficia de la historia?

® ¢{Quién podria salir perjudicado por la historia?
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No hacer dano (proteccion

“No hacer dano” requiere :

® Consentimiento informado (especialmente para menores/personas vulnerables)
® Privacidad por disefio (sin doxxing, sin datos identificables sin permiso)

® Enfoques informados sobre el trauma (evitar la divulgacién forzada; evitar detalles
graficos)

® Evaluacion de riesgos para publicacion en linea (viralidad, riesgos de acoso)
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Responsabilidad en la distribucion

de donde o cOmo se comparta .

Considere:

- Normas de audiencia y Plataforma

 Planes de moderacion de comentarios y reports

. Accesibilidad (nivel de idioma, subtitulos, texto alternativo)

. Silos elementos visuales refuerzan los estereotipos aunque el texto no lo haga
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:Que son las contranarrativas?

Una contranarrativa es una respuesta a
una narrativa opresiva 0 danina que:
desafia la desinformacion y los
estereotipos ofrece un marco mas preciso
restaura la dignidad y la complejidad
reduce el permiso social para el odio o la
exclusion
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Contranarrativas: Lo que NO
son

Las contranarrativas deben evitar. |la agresion reflejada
(‘combatir fuego con fuego”), Ila humillaciobn o
deshumanizacion de Ilos oponentes, los mensajes de
superioridad moral que cierran el dialogo y la “transmision de
hechos” sin conexion emocional o humana.

Una contra-narrativa es estratégica, no solo
reactiva.




Componentes efectivos de
contra-narrativa

| as contranarrativas de alto rendimiento suelen incluir:

Valores: equidad, seguridad, dignidad, libertad, comunidad

Voz creible: mensajeros de confianza (companeros,
educadores, figuras de la comunidad)

Historia humana: situaciones con las que se puede
identificar, detalles concretos

Llamada especifica a la accion: qué puede hacer la
audiencia a continuacion
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Estrategias para construir narrativas
alternativas

Para desarrollar narrativas que promuevan los derechos humanos y los valores
democraticos:

- Comenzar con valores compartidos (respeto, igualdad, no violencia).

- Resaltar objetivos comunes (escuelas seguras, dignidad, bienestar).

- Mostrar la solidaridad y la alianza cotidiana.

- Representar instituciones que funcionan de manera justa (servicios de apoyo,
informes, rendicion de cuentas).

« Centrarse en las soluciones, no solo en el dano.
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Estructura narrativa (elementos basicos)

®* Ambientacion (dénde/cuando, contexto)

® Personajes (con agencia y profundidad)

® Conflicto (la tension o desafio)

® Punto de inflexién (aprendizaje, apoyo, responsabilidad)

® Resolucidén (qué cambia; qué sigue siendo realista)
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Lista de comprobacion: Lenguaje inclusivo y
enmarcado

Control de calidad rapido:

¢ El lenguaje es neutral, preciso y afirmativo?

¢ Se describen las identidades de forma respetuosa
(autoidentificacion cuando es posible)?

¢ Se evitan los estereotipos?

¢ El conflicto se plantea sin culpar a la persona o
grupo objetivo?

¢ Hay detalles innecesarios que pongan en riesgo la
privacidad o la seguridad?
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Errores comunes al crear historias

® Tokenismo: un caracter que representa "todos”

® Enfoque solo trauma: el sufrimiento como unica trama

® Narrativas de salvadores: aliados como héeroes, comunidad como pasiva
® Generalizacion excesiva: "'siempre..."

® Negligencia en la plataforma: publicar sin moderacion/plan de seguridad
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Ejercicio practico (individual o en

Re[gntea )arrativa danina

Identificar un marco perjudicial (por ejemplo, "las personas
LGBTIQ+ son una amenaza'). Mapea qué desencadena
(miedo, asco, culpa). Elige un ancla basado en valores
(dignidad, seguridad, justicia). Escribe una contra-narrativa
de 5-7 frases con:

- Una situacion con la que se puede identificar

- Una voz creible

. Un siguiente paso concreto (soporte/informe/aprender)
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Ejercicio practico (storyboard)

Ejercicio: Construye una narrativa positiva

Crea un guion grafico corto (6 vinetas / 6 diapositivas):

® Vineta 1: Contexto

® Vineta 2: Personaje + Objetivo

® Vineta 3: Barrera (sesgo / desinformacion)

® Vineta 4: Accion de apoyo (Alianzas / Servicio / Politica)

® Vineta 5: Punto de inflexion (Responsabilidad / Aprendizaje)

® Vineta 6: Resolucion + mensaje de conclusion

onclusion (planti
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Preguntas + Respuestas

Aprovecha este tiempo para aclarar:

®;qué cuenta como contra-narrativa frente a
debate?

*Limites seguros para contar historias
(consentimiento/privacidad)

® Adaptacion de narrativas a publicos y
plataformas juveniles
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Conclusion

Construir narrativas positivas es una habilidad practica: combina
narrativa ética, comunicacion estrategica y encuadre de derechos
humanos. Utilizando un contexto preciso, una representacion
respetuosa y salvaguardas de "'no hacer dano’, podemos crear
historias que reduzcan el estigma y fortalezcan comunidades
inclusivas, tanto en linea como fuera de ella
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